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La Comunidad de Madrid recibié en el afio 2023 un total
de 11,9 (11.945.287) millones de viajes de los residentes
en Espaiia, segun los datos de la Encuesta de Turismo de
Residentes (ETR) elaborada por el INE. Respecto al afio
2022, esta cifra supuso un crecimiento del 8,9%. La
satisfacciéon media otorgada a la Comunidad de Madrid
alcanzd los 8,53 puntos sobre 10.

En el afio 2019, la regidn habia acogido 13.684.541 viajes
de residentes espafoles. En este afio 2023 el nimero de
viajes de los residentes en Espafia tuvo una variacion
respecto al mismo periodo prepandemia del -12,7%.

Los viajes con origen en la propia Comunidad de Madrid
representaron el 22,3% del total (2.657.828 viajes).
Andalucia (1.588.882 viajes y el 13,3% del total), Catalufia
(1.167.942 viajes y el 9,8% del total), Comunidad
Valenciana (1.098.847 viajes y el 9,2% del total) y Castilla
y Ledn (961.160 viajes y el 8,0% del total) completaron el
ranking de las primeras cinco comunidades auténomas de
procedencia.

Al mismo tiempo, el conjunto de Espafia registré en el afio
2023 un crecimiento del 7,3%, alcanzando la cifra de
166.604.638 viajes. En el Gltimo afio prepandemia (afio
2019), Espaia habia registrado 173.754.971 viajes.

En el ranking de las comunidades auténomas de destino
de los viajes de los residentes en Espafia, la Comunidad
de Madrid ocup6 en el afio 2023 la cuarta posicion, por
detrds de Andalucia, Catalufia y Castilla y Ledn.

El 48,8% de los viajes realizados a la region durante el aiio
2023 tuvieron como alojamiento principal los
alojamientos de mercado, especialmente los
establecimientos hoteleros, que concentraron el 77,8%
de los viajes de esta categoria con 4.393.673 viajes.
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La reserva del alojamiento del 53,1% (2.334.787) de estos
viajes se realizé directamente en la web, teléfono, mail o
aplicacion del establecimiento hotelero y el 30,8% en una
agencia de viajes a través de su web o aplicacion
(1.351.731 viajes).

El alojamiento de turismo rural supuso el 1,9% de los
viajes en alojamiento de mercado en 2023, con una caida
del 2,0% con relacion al afio 2022 mientras que el
camping fue el alojamiento en el 1,0% de estos viajes
(-46,1% de variacion interanual).

Los viajeros residentes en Galicia, Pais Vasco e Islas
Baleares son los que mas uso hicieron de los alojamientos
de mercado en relacidn con el total de sus viajes con
destino a la Comunidad de Madrid.

El alojamiento de no mercado congregd el 51,2% de los
viajes de los residentes en Espafia con destino a la
Comunidad de Madrid, correspondiendo la mayor parte
de estos a la vivienda de familiares o amigos (5.202.891
viajes) seguidos por la vivienda en propiedad (858.954
viajes).

Los viajeros residentes en la propia Comunidad de
Madrid, Castilla-La Mancha y Asturias son los que mds
utilizaron los alojamientos No de mercado en relacién con
el total de sus viajes con destino a la Comunidad de
Madrid
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El 64,0% (7.640.365) de los viajes del afio 2023 con
destino Comunidad de Madrid fueron realizados por
carretera (el 6,4% en autoblus), el 26,8% en tren (el 22,1%
en AVE) y el 9,0% en aviodn (el 3,5% en compaiiias de bajo
coste).

Los motivos personales fueron los principales motivos del
viaje de los residentes que acuden a la Comunidad de
Madrid (78,0%) en el afio 2023. Mostraron un aumento
del 4,4% con relacién al afio 2022. Entre ellos, el motivo
ocio, recreo y vacaciones ocupé la primera posicion, con
el 37,2%(4.447.207) de los viajes totales. Le siguieron
visita a familiares o amigos (4.071.346), con el 34,1%y un
crecimiento del 5,4% respecto al afio anterior. Los
motivos profesionales representaron el 22,0% (2.631.079
viajes) con un ascenso del 28,5% respecto al afio 2022.

En relacién con el tipo de viaje, el 37,8% de los viajes
realizados en el afio 2023 tuvieron lugar durante el fin de
semana (4.518.079). El 22,0% de los viajes fueron de
trabajo o de desplazamiento al centro de trabajo
(2.631.079) mientras que
representaron el 1,2% (148.064). Las vacaciones de
Navidad(623.967) alcanzaron el 5,2% de los viajes
realizados y las de verano, el 3,5%(416.937).

los viajes de estudios
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Durante su estancia en la Comunidad de Madrid, el 63,9%
de los turistas realizé actividades culturales, el 44,2% de
los turistas visité a familiares y amigos y el 15,4% realizd
actividades relacionadas con el deporte. Asimismo, el
16,6% de los turistas hizo actividades relacionadas con la
hosteleria (actividades gastrondmicas, discotecas y salas
de copas) y el 14,6% turismo de compras. Las visitas a
parques tematicos tuvieron un peso del 4,8%. Se subraya
el crecimiento respecto al afio 2022 de la asistencia a
ferias y congresos (+62,2%), visitas culturales(+34,2%) y
espectaculos culturales (+30,0%).

En el afio 2023, el gasto de los residentes espafioles en
la Comunidad de Madrid ascendié a
del
17,8%. Los mayores gastos se produjeron en transporte

sus viajes a
3.345.408.774 euros con un aumento interanual

(912,3 millones y +20,7% de variacion interanual),
alojamiento (874,2 millones y +20,7 de variacién
interanual) y bares y restaurantes (833,6 millones y +22,3
de variacion interanual). El gasto de los residentes en
Espafia en el afio 2019 fue de 2.973,6 millones de euros).
Es la mejor cifra anual de la serie histérica de la Encuesta
de Turismo de Residentes respecto al gasto turistico.

Los residentes en la Comunidad de Madrid ocuparon la
primera posicion entre los espafoles que mds viajes
realizaron con destino Espafia durante el afio 2023 con el
17,8% del peso total.

Castilla y Ledn(19,0% de los viajes en Espafia), Castilla-La
Mancha (15,9% de los viajes) y Andalucia (10,7% de los
viajes) fueron los destinos espafoles predilectos de los
madrilefios en el afio 2023.

Los residentes madrilefios realizaron 3.402.782 viajes al
afio 2023(+17,9% de variacién

extranjero en el

interanual).
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Numero de viajes a la Comunidad de Madrid realizados por residentes en Espafia, segtin mes del viaje.

Mes

Total
Enero
Febrero
Marzo
Abril

Mayo
Junio

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

Numero de viajes
11.945.287
961.243
938.543
885.704
1.042.790
1.125.763
999.983
767.775
789.554
834.889
1.110.598
1.060.145
1.428.299

% Var. interanual
8,9
-0,6
-7,1
-4,3
-3,8
11,7
32,9
2,4
26,9
12,3
15,2
21,6
12,4

Numero de viajes a la Comunidad de Madrid realizados por residentes en Espafia, segin CCAA de

residencia.

CC.AA de residencia

Total

Andalucia

Aragon

Principado de Asturias

Islas Baleares

Canarias

Cantabria

Castillay Ledn

Castilla - La Mancha
Catalufia

Comunidad Valenciana
Extremadura

Galicia

Comunidad de Madrid
Regién de Murcia
Comunidad Foral de Navarra
Pais Vasco

La Rioja

Ciudad Auténoma de Ceuta
Ciudad Auténoma de Melilla

Numero de viajes
11.945.287
1.588.882
309.490
293.623
299.683
472.581
167.245
961.160
953.557
1.167.942
1.098.847
397.296
460.586
2.657.828
324.106
140.002
527.055
97.499
13.120
14.785

% Var. interanual
8,9
42,7
12,1
58,6
25,9
21,5
-13,7
13,0
0,1
28,8
11,3
15,5
5,5
-17,1
23,5
30,5
27,8
10,9
44,4
48,3

100,0
13,3
2,6
2,5
2,5
4,0
1,4
8,0
8,0
9,8
9,2
3,3
3,9
22,3
2,7
1,2
4,4
0,8
0,1
0,1



Encuesta de

T

*******

Sistema de
Inteligencia
Turistica

de Madrid

Numero de viajes a la Comunidad de Madrid realizados por residentes en Espafia, segtin alojamiento

principal.

Tipo de alojamiento
Total
Alojamiento de mercado
Hotelero
Hotel o apartahotel

Pension, hostal, motel, fonda, casa de huéspedes
Vivienda completa en alquiler

(incluye apartamentos turisticos)
Habitacion en alquiler en vivienda particular
Alojamiento turismo rural
Albergue
Camping
Otros alojamientos de mercado

Alojamiento no de mercado
Vivienda en propiedad
Viviendas de familiares, amigos o empresa(gratis)
Viviendas de uso compartido (multipropiedad)
Viviendas intercambiadas
Otros alojamientos no de mercado

Numero de viajes

11.945.287
5.825.444
4.393.673
3.712.312
681.361

823.996

176.250
109.403
10.721
118.459
192.941
6.119.843
858.954
5.202.891

7.973
0
50.025

% Var. interanual %

8,9
13,6
9,5
11,9
-1,8

55,9

169,0
-2,0
-65,7
-46,1
19,1
4,8
-16,2
11,3

-42,4

-59,9

100,0
48,8
36,8
31,1
5,7

6,9

1,5
0,9
0,1
1,0
1,6
51,2
7,2
43,6

0,1

0,4

Numero de viajes a la Comunidad de Madrid realizados por residentes en Espafia, segiin modo de

transporte principal.

Tipo de transporte Numero de viajes
Total 11.945.287
Transporte aéreo 1.074.319
Transporte terrestre (sin autobdus) 6.871.127
Automovil particular 6.744.506
Alquiler de automovil (con o sin conductor) 95.388
Coche compartido 31.234
Autobus 769.238
Tren 3.202.986
Tren de Alta Velocidad 2.645.091

Otros 27.617

% Var. interanual

8,9
17,3
0,0
-1,0
49,7
-55,4
10,8
37,7
47,4
-68,6

%
100,0
9,0
57,5
56,5
0,8
0,3
6,4
26,8
22,1
0,2



Encuesta de

T

*******

Sistema de
Inteligencia
Turistica

de Madrid

Numero de viajes a la Comunidad de Madrid realizados por residentes en Espafia, segtiin motivo principal

del viaje.

Motivo principal del viaje
Total
Motivos personales
Ocio, recreo y vacaciones
Turismo cultural
Turismo de naturaleza
Turismo gastrondmico
Turismo deportivo
Turismo termal y de bienestar
Otro tipo de turismo de ocio
(asistencia a ferias como particular, fiestas patronales, ...)
Visitas a familiares o amigos
Otros motivos personales
Turismo de compras
Desplazamiento al centro de estudios habitual
Otros motivos de educacion y formacién
Tratamientos de salud
Motivos religiosos o peregrinaciones
Incentivos
Otros
Motivos profesionales
Congresos, ferias y convenciones
Desplazamiento al centro de trabajo
Otros motivos profesionales(asistencia a reuniones...)

Numero de viajes

11.945.28
9.314.208
4.447.207
1.614.635
513.414
81.803
114.015
37.493
2.085.848

4.071.346
795.654
58.945

0

148.064
189.349
35.391

0

363.905
2.631.079
265.232
1.202.315
1.163.532

7

% Var. interanual %

8,9
4,4
14,1
25,4
-18,6
12,8
58,5
339,9
14,3

5,4
-31,6
-36,8
-100,0
-43,5
8,3
171,3
-100,0
-39,3
28,5
19,4
36,5
23,2

100,0
78,0
37,2
13,5
4,3
0,7
1,0
0,3
17,5

34,1
6,7
0,5
0,0
1,2
1,6
0,3
0,0
3,0
22,0
2,2
10,1
9,7

Numero de viajes a la Comunidad de Madrid realizados por residentes en Espafia, segun tipo del viaje.

Tipo de viaje Numero de viajes
Total 11.945.287
Viajes de puente 866.492

Viajes de fin de semana 4.518.079
Trabajo 1.428.764

Estudios 148.064
Desplazamiento al centro de estudios 0
Desplazamiento al centro de trabajo 1.202.315
Vacaciones de verano 416.937
Vacaciones de Navidad 623.967
Vacaciones de Semana Santa 220.508
Otros viajes 2.520.161

% Var. interanual

8,9
55,9
5,6
22,5
-43,5
-100,0
36,5
0,0
-9,8
-11,1
8,6

100,0
7,3
37,8
12,0
1,2
0,0
10,1
3,5
5,2
1,8
21,1
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Numero de viajes a la Comunidad de Madrid realizados por residentes en Espafia, segtin actividad
realizada.

Actividades realizadas Numero de viajes | % Var. interanual %
Total 11.945.287 8,9 100,0
Actividades relacionadas con el deporte 1.842.135 -8,8 15,4
Actividades relacionadas con la practica deportiva 1.534.459 -13,1 12,8
Golf 14.045 -10,8 0,1
Deportes de invierno 24.298 -5,1 0,2
Navegacidn en barco 34.381 195,2 0,3
Deportes nauticos (surf, buceo, pesca) 17.488 -74,8 0,1
Caza 0 -100,0 0,0
Senderismo, Montanismo 927.629 -13,7 7,8
Deportes de aventura o riesgo 52.047 90,2 0,4
Rutas a caballo 52.932 96,1 0,4
Otros Deportes 411.639 -19,6 3,4
Asistencia a espectaculos deportivos 307.676 20,6 2,6
Actividades relacionadas con la cultura 7.634.360 21,5 63,9
Visitas culturales (museos, iglesias...) 2.280.698 34,2 19,1
Asistencia a espectaculos culturales 1.600.896 30,0 13,4
(musica, 6pera, toros...)
Otras actividades culturales 730.866 10,4 6,1
Visita a ciudades 3.021.900 12,3 25,3
Visita a destinos rurales 333.121 -37,1 2,8
Visita a parques tematicos 579.001 -3,4 4,8
Servicios de balnearios 29.061 23,3 0,2
Visita a casinos, salas de juego 15.835 125,2 0,1
Actividades relacionadas con la hosteleria 1.985.157 1,7 16,6
Actividades gastrondmicas 655.601 -22,4 5,5
Discotecas, salas de copas... 1.329.556 20,1 11,1
Acontecimientos religiosos 308.088 14,0 2,6
Ferias y Congresos 440.671 62,2 3,7
Visita a areas naturales 737.523 -43,1 6,2
Visita a familia y amigos 5.284.696 2,3 44,2
Compras 1.743.241 9,0 14,6
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Desglose de gasto realizado por los residentes en Espaia en sus viajes a la Comunidad de Madrid.

Desglose de gasto

Total Gasto

Gasto en transporte

Gasto en alojamiento

Gasto en bares y restaurantes
Otros gastos

Gasto viajes
3.345.408.774
912.355.568
874.163.151
833.641.049
426.356.403

Gasto en actividades culturales, deportivas o de ocio 218.103.101
Gasto en objetos valiosos y bienes duraderos(compras) | 31.818.027

Gasto en paquete turistico

48.971.475

% Variacion Interanual | %

17,8
20,7
20,7
22,3
9,5
33,3
-62,7
21,7

100,0
27,3
26,1
24,9
12,7
6,5
1,0
1,5

Numero de viajes realizados por los residentes en la Comunidad de Madrid, segtin destino.

Destino

Total

Extranjero

Espana

Andalucia

Aragon

Principado de Asturias

Islas Baleares

Canarias

Cantabria

Castillay Ledn

Castilla - La Mancha
Catalufia

Comunidad Valenciana
Extremadura

Galicia

Comunidad de Madrid
Regién de Murcia
Comunidad Foral de Navarra
Pais Vasco

La Rioja

Ciudad Auténoma de Ceuta
Ciudad Auténoma de Melilla

Numero de viajes
33.129.477
3.402.782
29.726.696
3.532.329
742.094
875.739
366.502
410.539
791.543
6.289.775
5.267.960
1.221.647
3.233.464
1.653.887
1.131.781
2.657.828
638.990
167.495
540.250
202.123

0

2.749

% Var. interanual
5,0
17,9
3,7
9,0
-5,4
1,5
46,6
-7,5
64,5
0,7
7,9
20,6
5,7
7,2
-0,2
-17,1
6,8
-15,7
-3,4
40,3

100,0
10,3
89,7
10,7
2,2
2,6
1,1
1,2
2,4
19,0
15,9
3,7
9,8
5,0
3,4
8,0
1,9
0,5
1,6
0,6

0,0
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Numero de viajes a la Comunidad de Madrid realizados por residentes en Espafia, seguin sexo del
viajero(de mas de 15 afios).

Sexo Numero de viajes % Var. interanual %
Total 11.945.287 8,9 100,0
Hombre 6.539.589 9,0 54,7
Mujer 5.405.698 8,8 45,3

Fuente: ETR.INE

Numero de viajes a la Comunidad de Madrid realizados por residentes en Espafia, segtin tramo de edad
del viajero (de mas de 15 aiios).

Tramo de edad

Numero de Viajes

%Var. Interanual

Total 11.945.287 8,9 100,0
15- 24 afios 739.947 10,2 6,2
25-34 afios 1.118.725 -32,8 9,4
35-44 afios 4.335.026 35,3 36,3
45-54 afios 2.737.354 23,4 22,9
55-64 afios 1.927.590 -5,7 16,1
65-74 afios 762.991 0,5 6,4
Mas de 75 afios 323.654 -20,5 2,7

Fuente: ETR.INE

Numero de viajes a la Comunidad de Madrid realizados por residentes en Espafia, segun nivel de estudios

del viajero (de mas de 15 aiios).

Nivel de estudios

Numero de viajes

%Var. Interanual

Total 11.945.287 8,9 100,0
Educacion primaria o inferior 572.302 -32,5 4,8
Educacion secundaria 4.588.368 6,5 38,4
Educacion superior 6.689.315 15,2 56,0

Fuente: ETR.INE. En 95.501 viajes no se declara el nivel de estudios del viajero.

Numero de viajes a la Comunidad de Madrid realizados por residentes en Espafia, segun estado civil del

viajero (de mas de 15 afios).

Estado civil Numero de Viajes %Var. Interanual %
Total 11.945.287 8,9 100,0
Soltero/a 4.314.643 9,9 36,1
Casado/a 6.395.069 8,7 53,5
Viudo/a 367.865 -15,3 3,1
Separado/a 91.780 100,8 0,8
Divorciado/a 775.929 13,9 6,5

Fuente: ETR.INE

10



¥ )k ko
Encuesta de emse MR

Inteligencia
Turistica

ez Comunidad
B de Madrid

Numero de viajes a la Comunidad de Madrid realizados por residentes en Espafia, segtin situacion
profesional del viajero (de mas de 15 aios).

Situacion profesional Numero de viajes %Var. Interanual %
Total 11.945.287 8,9 100,0
Ocupado 8.854.562 11,7 74,1
Parado 791.929 36,5 6,6
Jubilado 1.103.712 -8,0 9,2
Resto Inactivos(Estudiante, 1.099.783 -12,8 9,2

tareas del hogar, incapacitado)
Fuente: ETR.INE. En 95.301 viajes no se declara la situacién profesional del viajero.

Numero de viajes a la Comunidad de Madrid realizados por residentes en Espafia, segun nivel de ingresos
del hogar (de mas de 15 afios).

Nivel de ingresos del hogar Numero de viajes %Var. Interanual %
Total 11.945.287 8,9 100,0
Hasta 999 euros 659.600 3,2 5,5
De 1.000 a 1.499 euros 1.531.424 -6,6 12,8
De 1.500 a 2.499 euros 3.039.299 -1,9 25,4
De 2.500 a 3.499 euros 2.906.216 14,3 24,3
De 3.500 a 4.999 euros 2.060.892 13,2 17,3
5.000 euros o mas 1.468.885 31,1 12,3

Fuente: ETR.INE. En 278.971 viajes no se declara el nivel de ingresos del hogar.
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