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Los establecimientos hoteleros de la Comunidad de Madrid alojaron a 6.233.034 viajeros
en el afho 2021, un 73,78% mas que en el aiio 2020.

Viajeros alojados en establecimientos hoteleros
en la Comunidad de Madrid, segun residencia.
Ao 2021.
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Viajeros nacionales alojados en hoteles de la
Comunidad de Madrid, segiin meses. Enero-
diciembre 2019/2021.
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La Comunidad de Madrid alojé en sus establecimientos
hoteleros a un total de 6.233.034 visitantes durante el
afio 2021. Esta cifra representd el 10,31% del total
nacional. Crecié en cifras absolutas 2.646.350 viajeros
y en tasa interanual un 73,78%.

ano 2019,
albergado a 12.684.313 viajeros. En relacion al dltimo
afio pre-pandemia, se produjo una reduccién del
50,86%
establecimientos hoteleros (-33,43% en el caso de los
viajeros nacionales y -69,20% entre los visitantes
internacionales)

En el los hoteles madrilefios habian

en el ndmero de viajeros alojados en

Respecto al lugar de residencia de los viajeros, los
residentes en Espaia (4.329.443) acapararon en 2021
el 69,46% del peso con un crecimiento interanual del
81,92%. (1.903.591)
aumentaron un 57,73% en relacién a 2020.

Los viajeros internacionales

En cuanto a las pernoctaciones, los establecimientos
hoteleros de la Comunidad de Madrid concentraron
12.565.605 pernoctaciones durante el afio 2021,
creciendo un 69,08% en comparacion con las cifras
registradas en el afio 2020; en 2019, los hoteles de la
region habian registrado 25.655.628 pernoctaciones, lo
gue supuso una caida del 51,02% entre el afio 2021 y el
afio referido.

Los viajeros residentes en el extranjero alojados en
establecimientos hoteleros de la Comunidad de Madrid
generaron un total de 4.804.818 pernoctaciones en el
afio 2021, con un ascenso interanual del 50,82%. Por
otra parte, las pernoctaciones de los residentes en
Espafia (7.760.787) aumentaron un 82,78% respecto al
afno 2020.
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Viajeros extranjeros alojados en hoteles de la
Comunidad de Madrid, segiin meses. Enero-
diciembre 2019/2021.

m2019 m2021

700.000

600.000
500.000
400.000
300.000

tebbhHRLA

200.000
100.000
ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic

Fuente: EOH. INE

Distribucion de pernoctaciones segun
procedencia (Espaiia-extranjero) y lugar de
destino. Ao 2021
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Numero de viajeros, segun CCAA de destino.
Peso y % Variacion2021/2019.Afio 2021

2::)'“0 Peso %Var.
Total 60.437.585 100,00% -44,41%
Andalucia 11.230.813 17,44%  -43,48%
Catalufia 10.176.698 16,84%  -50,96%
C. de Madrid 6.233.036 10,31%  -50,86%
C. Valenciana 5.691.387 9,42% -38,96%
Islas Baleares 5.055.261 8,36% -52,23%
Canarias 5.029.392 8,32% -48,55%

Fuente: EOH.INE

numero de viajeros alojados en
afio 2021
alcanzé los 60.437.585 viajeros, lo que significd un
crecimiento interanual del 74,73%. En 2019, los hoteles
espanoles habian albergado a 108.716.046 viajeros (un
44,41% menos entre los afios 2021 y 2019).

En Espaia, el
establecimientos hoteleros durante el

Los 20.334.211 viajeros no residentes con destino a
Espaia representaron el 33,64% del total y registraron
un aumento en relacién al 2020 del 86,65%.

Por otro lado, los viajeros residentes en Espaia
alojados en establecimientos hoteleros del pais se
incrementaron en el afio 2021 respecto al afio anterior
un 69,25% (40.103.374 viajeros).

En relacion con el resto de CCAA, en el afio 2021, la
Comunidad de Madrid se situd en tercera posicién en
nimero de viajeros, con una cuota de mercado del
10,31% respecto del total nacional, y en sexta posicion
en numero de pernoctaciones, con un porcentaje
sobre el total del 7,30%.
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Numero de pernoctaciones, segin CCAA de
destino, peso y variaciéon 2021/2019. Afio 2021

Dato

Absoluto Peso %Var.
Total 172.160.867 100,00% -49,81%
Andalucia 30.019.897 17,44% -45,27%
Canarias 30.005.324 17,43%  -55,40%
Islas Baleares 25.780.961 14,97% -55,64%
Catalufia 25.321.439 14,71% -56,52%
C. Valenciana 15.532.610 9,02%  -47,86%
C. de Madrid 12.565.606 7,30%  -51,02%

Fuente: EOH.INE

% de Variacion entre 2021 y 2019 de viajeros
internacionales alojados en hoteles de la
Comunidad de Madrid, segun pais de origen.
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Madrid. Ano 2021.
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La estancia media se establecié en la Comunidad de
Madrid en 2,08 noches por viajero con un aumento del
9,13% respecto al ano 2020. A nivel nacional, la
estancia media alcanzé las 2,71 noches por viajero, lo
gue supuso un crecimiento del 18,30%.

Mercados Emisores internacionales. Estados Unidos
fue el principal pais de residencia de los viajeros
extranjeros alojados en hoteles de la Comunidad de
Madrid (228.466) en el afio 2021, con un peso del
12,00% sobre el total de los no residentes. Tras este
pais, si se exceptla el conjunto de paises Resto de
Ameérica (sin EEUU) con 419.515 viajeros alojados en
establecimientos hoteleros, se situaron Francia
(208.751 viajeros), Italia (149.287 viajeros) y Portugal
(111.012 viajeros).

Mercados Emisores nacionales. La propia Comunidad
de Madrid continud siendo en el afio 2021 la principal
autonomia de residencia de los viajeros nacionales
alojados en hoteles de la region (1.386.555), con un
peso del 22,25% sobre el total de viajeros (residentes
en Espafia y no residentes).

La segunda posicidon fue ocupada por Andalucia con
531.348 viajeros y una ratio sobre el total de viajeros
(residentes y no residentes) del 12,27%.

Hay que destacar que el nUmero de madrilefios que se
alojd en establecimientos hoteleros en el afio 2021 fue
un 1,26% superior al afio 2019.
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Comparativa entre Madrid y Barcelona por
numero de viajeros alojados en
establecimientos hoteleros. Ao 2021.
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Puntos Turisticos. La ciudad de Madrid fue el punto
turistico de Espafia con mas viajeros (4.624.728) vy
pernoctaciones (9.626.407) a distancia de Barcelona
(3.222.770 viajeros y 8.121.141 pernoctaciones) vy
Sevilla (1.456.051 viajeros y 2.827.985
pernoctaciones). Madrid es la localidad espafola con
mas viajeros y pernoctaciones en establecimientos
hoteleros de los turistas residentes en Espaina, la
segunda por numero de viajeros extranjeros por detrds
de Barcelona y la tercera en pernoctaciones de
visitantes residentes fuera de Espafia tras Barcelona y
San Bartolomé de Tirajana.

Los meses con un mayor grado de ocupacién en los
establecimientos hoteleros de la regién durante 2021
fueron octubre (54,56%), noviembre (49,56%) vy
septiembre (47,24%).

Se estima que en la Comunidad de Madrid estuvieron
abiertos de media durante el afio 2021 864
establecimientos hoteleros (+22,24% respecto al afio
2020), 45.864 habitaciones (+45,93%) y 90.357 plazas
totales (+47,96%).

En el afio 2020(promedio mensual), en la regién
estaban operativos 707 hoteles, 31.428 habitaciones y
61.068 plazas.

Asi mismo, estuvieron empleadas 8.540 personas
(+44,56% respecto a 2020y 2.633 trabajadores mas).
En el afio 2019 estuvieron activos de media 1.177
hoteles, 58.647 habitaciones y 114.330 plazas.

El ADR en los hoteles madrilefios alcanzé en 2021 los
79,3 euros (+6,8% de variacion interanual) y el RevPAR
los 37 euros (+18,3% respecto a 2020).
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ANEXO TABLAS EOH

Comparativa del nimero de viajeros en los establecimientos hoteleros de la Comunidad de
Madrid entre los afios 1999 y 2021.

Comunidad de Madrid

Diferencia afio 2021/ % variacion de afio
Afos Total afio 2021 respecto al afio
correspondiente

1999 5.447.913 785.121 14,41
2000 5.781.170 451.864 7,82

2001 5.572.849 660.185 11,85
2002 5.684.364 548.670 9,65

2003 5.751.719 481.315 8,37

2004 6.478.604 -245.570 -3,79

2005 7.305.816 -1.072.782 -14,68
2006 8.645.574 -2.412.540 -27,90
2007 9.307.724 -3.074.690 -33,03
2008 9.169.644 -2.936.610 -32,03
2009 8.838.591 -2.605.557 -29,48
2010 9.820.860 -3.587.826 -36,53
2011 10.371.527 -4.138.493 -39,90
2012 9.833.342 -3.600.308 -36,61
2013 9.200.750 -2.967.716 -32,26
2014 10.283.425 -4.050.391 -39,39
2015 11.162.387 -4.929.353 -44,16
2016 11.489.312 -5.256.278 -45,75
2017 12.066.592 -5.833.558 -48,34
2018 12.436.259 -6.203.225 -49,88
2019 12.684.313 -6.451.279 -50,86
2020 3.586.687 2.646.347 73,78
2021 6.233.034

Fuente: Elaboracidn propia a partir de datos de la Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE).
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Viajeros en los establecimientos hoteleros de la Comunidad de Madrid por meses. Afio 2021.

Comunidad de Madrid

Meses Viajeros Diferencia interanual | % variacion interanual Z’O\/Zalr}:;'oo;g:;
Enero 222.711 -705.896 -76,02 -74,49
Febrero 237.785 -716.296 -75,08 -74,23
Marzo 293.086 -43.991 -13,05 -72,84
Abril 295.717 295.717 - -72,25
Mayo 405.198 390.255 2.611,62 -65,45
Junio 484.858 383.770 379,64 -58,64
Julio 547.829 337.195 160,09 -51,00
Agosto 557.628 372.634 201,43 -43,42
Septiembre 714.239 490.706 219,52 -33,83
Octubre 884.174 705.328 394,38 -24,81
Noviembre 823.380 618.014 300,93 -22,18
Diciembre 766.429 518.914 209,65 -21,92

Fuente: Elaboracidn propia a partir de datos de la Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE).

Pernoctaciones en los establecimientos hoteleros de la Comunidad de Madrid por meses. Ao

2021.

Comunidad de Madrid

. . . . % variacion afio

Meses Pernoctaciones | Diferencia interanual | % variacion interanual 2021/afio 2019
Enero 420.256 -1.460.188 -77,65 -76,25
Febrero 459.686 -1.407.026 -75,37 -73,91
Marzo 576.576 -212.078 -26,89 -73,51
Abril 562.958 562.958 - -74,33
Mayo 791.692 757.783 2.234,75 -66,27
Junio 933.171 683.383 273,59 -59,87
Julio 1.117.256 653.018 140,66 -50,88
Agosto 1.151.633 728.124 171,93 -43,09
Septiembre 1.458.859 996.326 215,41 -35,78
Octubre 1.849.004 1.464.906 381,39 -21,67
Noviembre 1.651.338 1.244.841 306,24 -22,67
Diciembre 1.593.176 1.121.732 237,94 -20,94

Fuente: Elaboracidn propia a partir de datos de la Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE).
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Viajeros, pernoctaciones, estancia media y grado de ocupacidn en los establecimientos
hoteleros de la Comunidad de Madrid. Ao 2021.

Comunidad de Madrid

Absoluto Diferencia | % variacién | % variac~ic’>n afio % variacion

interanual | interanual | 2021/afio 2019 interanual
Numero de Viajeros 6.233.034 2.646.350 73,78 -50,86 74,73
Residentes en Espafia 4.329.443 1.949.615 81,92 -33,43 69,25
Residentes en el extranjero 1.903.591 696.735 57,73 -69,20 86,65
Numero de pernoctaciones 12.565.605 | 5.133.779 69,08 -51,02 86,68
Residentes en Espafia 7.760.787 3.514.839 82,78 -30,60 76,87
Residentes en el extranjero 4.804.818 1.618.940 50,82 -66,80 98,89
Estancia Media 2,02 -0,06 -2,71 -0,33 6,84

Grado de ocupacion

Por plazas hoteleras disponibles

Por plazas en fin de semana

Por habitaciones

Fuente: Elaboracidn propia a partir de datos de la Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE). * EI INE no proporciona datos desglosados

por pais de residencia de los viajeros para los meses de mayo y junio de 2020.
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Viajeros alojados en establecimientos hoteleros de la Comunidad de Madrid, segtin principal
pais de residencia. Ao 2021.

Comunidad de Madrid

Pais de Residencia N‘—’ de % variacNién afio 2021/ %/Total Yiajeros %(;I’eostizle\r:;aejsreos
viajeros afo 2019 internacionales internacionales)
Alemania 89.382 -68,55 4,70 1,43
Austria 11.515 -69,83 0,60 0,18
Bélgica 37.138 -58,25 1,95 0,60
Dinamarca 10.077 -73,26 0,53 0,16
Finlandia 6.310 -71,67 0,33 0,10
Francia 208.751 -48,65 10,97 3,35
Grecia 8.413 -72,87 0,44 0,13
Irlanda 16.489 -71,22 0,87 0,26
Italia 149.287 -63,86 7,84 2,40
Luxemburgo 2.363 -70,46 0,12 0,04
Paises Bajos 54.538 -58,09 2,87 0,87
Polonia 21.417 -60,36 1,13 0,34
Portugal 111.012 -56,54 5,83 1,78
Republica Checa 7.532 -56,17 0,40 0,12
Suecia 13.778 -70,23 0,72 0,22
Resto de UE 74.695 -52,29 3,92 1,20
Noruega 5.769 -79,72 0,30 0,09
Reino Unido 85.680 -77,74 4,50 1,37
Rusia 16.828 -78,98 0,88 0,27
Suiza 26.922 -67,98 1,41 0,43
Resto de Europa 53.623 -60,22 2,82 0,86
Estados Unidos 228.466 -71,40 12,00 3,67
Resto de América 419.515 -67,86 22,04 6,73
Paises africanos 72.943 -46,85 3,83 1,17
China 25.988 -90,18 1,37 0,42
Japoén 4.823 -96,36 0,25 0,08
Resto del mundo 140.334 -82,08 7,37 2,25

Fuente: Elaboracidn propia a partir de datos de la Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE). * El INE no proporciona datos
desglosados por pais de residencia de los viajeros para los meses de mayo y junio de 2020. Esta es la razén por la que no hay datos
acumulados para 2020.
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Pernoctaciones en establecimientos hoteleros de la Comunidad de Madrid, segun principal
pais de residencia. Ao 2021.

Comunidad de Madrid

Pais de Residencia N2 d? % variacjén afio 2021/ Perr:y;/czgz?lnes %/To'c(?le:izgnn:cetsagones
pernoctaciones ano 2013 internacionales internacionales)
Alemania 214.855 -66,32 4,47 1,71
Austria 26.354 -70,26 0,55 0,21
Bélgica 87.833 -53,13 1,83 0,70
Dinamarca 26.286 -71,27 0,55 0,21
Finlandia 15.620 -73,50 0,33 0,12
Francia 485.761 -41,40 10,11 3,87
Grecia 23.591 -71,57 0,49 0,19
Irlanda 39.190 -69,84 0,82 0,31
Italia 363.976 -63,53 7,58 2,90
Luxemburgo 5.788 -65,88 0,12 0,05
Paises Bajos 116.290 -57,79 2,42 0,93
Polonia 50.668 -61,57 1,05 0,40
Portugal 222.700 -55,20 4,63 1,77
Republica Checa 19.517 -53,62 0,41 0,16
Suecia 32.321 -70,90 0,67 0,26
Resto de UE 172.445 -52,48 3,59 1,37
Noruega 12.893 -80,66 0,27 0,10
Reino Unido 198.209 -76,46 4,13 1,58
Rusia 47.528 -76,80 0,99 0,38
Suiza 67.371 -64,17 1,40 0,54
Resto de Europa 137.044 -60,03 2,85 1,09
Estados Unidos 540.860 -70,46 11,26 4,30
Resto de América 1.117.775 -67,92 23,26 8,90
Paises africanos 365.820 -18,80 7,61 2,91
China 52.350 -89,45 1,09 0,42
Japén 10.779 -96,01 0,22 0,09
Resto del mundo 350.995 -79,99 7,31 2,79

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE). * EI INE no proporciona datos
desglosados por pais de residencia de los viajeros para los meses de mayo y junio de 2020. Esta es la razén por la que no hay
datos acumulados para 2020.
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Viajeros alojados en establecimientos hoteleros de la Comunidad de Madrid, segin CCAA
principal de residencia. Ao 2021.

Comunidad de Madrid

CCAA de residencia Ng de % varia(iic'm afio %/TOtE.!l Viajeros ;/li/e?;:lny;?j':s
viajeros 2021/afio 2019 nacionales residentes)
Andalucia 531.348 -47,90 12,27 8,52
Aragon 95.313 -42,57 2,20 1,53
Principado de Asturias 112.899 -37,05 2,61 1,81
Islas Baleares 72.176 -49,30 1,67 1,16
Canarias 95.084 -54,37 2,20 1,53
Cantabria 69.202 -45,91 1,60 1,11
Castilla y Ledn 219.672 -34,50 5,07 3,52
Castilla - La Mancha 168.267 -26,52 3,89 2,70
Catalufia 490.023 -45,87 11,32 7,86
Comunidad Valenciana 356.049 -40,37 8,22 5,71
Extremadura 107.132 -37,15 2,47 1,72
Galicia 193.853 -38,27 4,48 3,11
Comunidad de Madrid 1.386.555 1,26 32,03 22,25
Regién de Murcia 110.680 -43,21 2,56 1,78
Comunidad Foral de Navarra 64.241 -41,43 1,48 1,03
Pais Vasco 203.776 -39,84 4,71 3,27
La Rioja 37.879 -40,33 0,87 0,61
Ceuta 9.633 -44,42 0,22 0,15
Melilla 5.661 -62,72 0,13 0,09

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Encuesta de Ocupacién Hotelera (INE). * EI INE no proporciona datos
desglosados por CCAA de residencia de los viajeros para los meses de mayo y junio de 2020. Esta es la razén por la que no hay
datos acumulados para 2020.
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Pernoctaciones en establecimientos hoteleros de la Comunidad de Madrid, segin CCAA
principal de residencia. Ao 2021.

Comunidad de Madrid

N2 de % variacion %/Total %,/Total Pernoctaciones
CCAA de residencia . afio 2021/ Pernoctaciones (residentes y no
pernoctaciones afio 2019 nacionales residentes)
Andalucia 1.018.428 -44,19 13,12 8,10
Aragén 165.000 -38,77 2,13 1,31
Principado de Asturias 210.362 -32,81 2,71 1,67
Islas Baleares 138.564 -47,27 1,79 1,10
Canarias 199.399 -51,41 2,57 1,59
Cantabria 130.200 -40,29 1,68 1,04
Castilla y Ledn 366.792 -32,09 4,73 2,92
Castilla - La Mancha 269.722 -23,43 3,48 2,15
Catalufia 932.788 -39,81 12,02 7,42
Comunidad Valenciana 622.280 -37,33 8,02 4,95
Extremadura 179.190 -35,64 2,31 1,43
Galicia 382.391 -35,36 4,93 3,04
Comunidad de Madrid 2.355.761 0,61 30,35 18,75
Regién de Murcia 200.813 -37,86 2,59 1,60
Comunidad Foral de Navarra 114.060 -36,25 1,47 0,91
Pais Vasco 377.565 -34,31 4,87 3,00
La Rioja 67.576 -35,02 0,87 0,54
Ceuta 18.846 -41,88 0,24 0,15
Melilla 11.052 -57,03 0,14 0,09

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Encuesta de Ocupacién Hotelera (INE). * EI INE no proporciona datos
desglosados por CCAA de residencia de los viajeros para los meses de mayo y junio de 2020. Esta es la razén por la que no hay
datos acumulados para 2020.
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